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Pub et prix, les clés du succes de Chanel,

Dior et Vuitton ?

Chanel arrive a Ia premiére place du classement des marques de Juxe préférées des Frangaises
fortunées. (Crédits : GONZALO FUENTES)

Mounia Van de Casteele

Leurs dépenses publicitaires représentent le tiers du marché du "print" en France,
d'aprés une étude réalisée auprés de riches Frangaises par Exane BNP Paribas et
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Promise Consulting. Ces marques emblématiques sont également celles qui tirent b ]

de plus en plus leurs prix vers le haut.

Les marques Chanel, Louis Vuitton et Christian
Dior auraient-elle trouvé la martingale? La
question semble legitime & en croire la premiére
edition du barométre réalise par Exane ENP
Paribas et le cabinet Promise Consulting qui
classe les trois griffes dans le trio de téte des
marques de luxe préférees des riches
Francaises.

Pour réaliser son enquéte, le cabinet d'études a
retenu les quinze marqgues ayant réalisé le plus
d'investissements publicitaires en presse écrite
dans le monde. Il a ensuite sondé un panel de
Francaises (dont les revenus dépassent 150.00
euros par an avant impét) afin de savoir quelles
etaient pour elles les marques les plus
"exclusives" (un paramétre qui comprend a la fois
la notion de "qualité”, de "savoir faire unique”,
mais aussi de "prestige”, explique a La Tribune
Philippe Jourdan, Pdg de Promise) et les plus
"désirables".
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E : RESPONSABLE MARKETING HIF
Un bon retour sur investissement

Résultat: les trois frangaises arrivent en téte de classement, loin devant Hermés, Yves- VIE: JURIST (MIF)
Saint-Laurent, et d'autres marques italiennes, bien classées au demeurant en matiére Luxembourg Ville
de "désirabilité". Les premiéres sont considérées comme les plus "exclusives” et les plus D'OEFRES

"désirables" aux yeux des femmes interrogées.
En partenariat avec MONSTER
5i Chanel, Dior et Vuitton se distinguent des autres concurrentes, ce sont aussi celles qui

se déemarquent au niveau de leurs dépenses en matiére de communic ation. "En effel, avec
respectivement 13%, 10% et 12% des dépenses réalisées en 2014 dans la presse écrite, AILLEURS §
ces griffes représentent a efles seules un tiers du marché publicitaire”, analyse Philippe

Jourdan.

Ce bon classement n'est-il donc rien d'autre qu'un bon refour sur investissement 7 Pas

seulement, en réalité. Et pour cause, a y regarder de plus prés, ces margues pratiquent
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une politique assez sélective au niveau des prix. Elles souhaitent en effet metire la barre AL i ekt el

suffisamment haut pour monter davantage en gamme et mieux sélectionner leurs clients. Bitrix24 — I'intranet social collaboratif par
excellence !

De fortes et régulieres hausses de prix dedicaces

Aussi n'hésitent-elles pas a régulierement augmenter leurs prix d'entrée de gamme. Et ca Recommandé par

marche - "plus elles augmentent leurs prix, plus leurs ventes en volumes augmentent !
C'est exactement linverse de I'élasticité enseignée en économie, selon laquelle fa o s
_ _ . g 4 EDITIONS ABONNES
demande baisse lorsque le prix augmente”, s'amuse Philippe Jourdan.
: ] : : _ EDITION QUOTIDIENNE
Il s'agit en effet de "'effet Veblen”, du nom de I'économiste Thorstein Veblen, qui a

démontré que lorsqu'un bien de luxe n'est pas assez cher, qu'il ne refléte pas assez un

certain positionnement haut-de-gamme, alors sa demande reste faible. || semble ainsi que
Chanel, Dior et Vuitton l'aient bien compris.

Oui mais "attention”, met en garde Philippe Jourdan, cette pratique doit &tre le fruit d'un
subtil dosage entre "exclusivité” et "désirabilité” -

"Si la rareté rend d'autant plus désirable, il faut conserver un subtil équilibre entre les
deux paramétres pour que le cercle soit vertueux "

Car a trop vouloir sélectionner a I'entrée, "une marque comme Hermés, qui pratique des
prix trés élevés pour sa ligne de prét-a-porter d'ailleurs extrémement confidentielle, en patit
au niveau de sa désirabilite”, enchaine-t-il. Cela dit, si la marque poursuit sa stratégie, c'est

sans doute qu'elle doit étre payante. En l'occurrence le groupe frangais a affiché de bons e TR D D_

chiffres aux derniers trimestres.

Quoi qu'il en soit, le luxe a encore de beaux jours devant lui, semble-t-il. En 2014, le chiffre EDITIONS HEBDOMADAIRES
d'affaires du secteur atteignait ainsi les 224 milliards d'euros, en progression de 4% sur un e

an (hors variations de taux de change), selon une étude réalisée par Bain&Compagny et la
Fondation Altagamma. Et devrait poursuivre sa lancée en 2015 d'aprés la méme enquéte.

A lire aussi: Big bang dans les prix du luxe en Chine

L'AUTEUR
'*r' Mounia Van de SES DERNIERS ARTICLES
s Casteele » Patrimoine: la Champagne aux portes de

W @Moon\ide I'Unesco
» Premiére vente aux enchéres Haute couture
pour Sotheby's a Drouot

ABONNEZ-VOUS



